
 

考试科目代码及名称：617公共管理学 

考试要求： 

本考试大纲适用于河南农业大学公共管理学（1204）硕士研究生的入学考试。要求考

生理解和掌握公共管理学的基本概念、基本理论和基本方法，能够理论联系实际，掌握运

用所学理论知识分析实际问题，并能够从实践中探索一般规律和理论概括的思维方法。 

考试方式：笔试，闭卷。 

考试说明： 

本次考试可携带文具包括黑色墨水笔、2B铅笔、橡皮，严禁将各种电子、通信、计算、

存储或其他设备带入考场。 

答题时间：180分钟 

考试题型及比例：（卷面成绩 150分） 

1.主要题型有：名词解释、简答题、论述题、材料分析题。 

2.各题型所占比例：名词解释：约 20%，简答题：约 33%，论述题：约 27%，材料分析

题：约 20%。 

基本内容及范围： 

一、 绪论：什么是公共管理 

1、内容：公公共管理的涵义、构成要素、研究内容及研究途径和方法；公共管理

产生的条件，公共管理的内涵。 

2、要求：了解公共管理学是时代的产物，公共管理学与中国的发展，理解公共管

理成为独立学科的内在依据，掌握公共管理学的内涵与研究方法。 

二、 公共管理的理论与实践的发展 

1、内容：公共管理的管理学思想渊源；共管理的经济学思想渊源；公共管理学的

两个发展阶段；各国的新公共管理实践。 

2、要求：了解公共管理学科的发展历程，理解新公共管理实践与理论发展，掌握

公共管理学的理论渊源。 

三、 公共管理的主体 

1、内容：公共组织与非公共组织的区别，公共组织的基本结构，公共组织的类型

和作用，公共组织领导者的领导方式，公共组织的变革。 

2、要求：了解传统公共组织的困境与变革，理解公共组织的类型与作用，掌握公

共管理的主体。 

四、 公共管理职能 



 

1、内容：公共管理职能的基本内涵；公共管理职能的程序性构成与任务性构成；

前资本主义时期公共管理职能的形成背景及特点；资本主义时期不同发展阶段

公共管理职能的形成背景及其特点；社会主义中国计划经济时期公共管理职能

的特点及其在新时期的发展趋势；市场经济条件下公共管理职能存在的依据，

基本任务与运行限度。 

2、要求：掌握政府间关系的概念；了解西方政府间关系的历史与现实；掌握中国

政府间关系的现状与改革。 

五、 公共管理的过程 

1、内容：公共政策的概念、性质；理解公共政策与公共管理的关系；公共政策的

过程，即设计、执行、评估、修正与终止；公共权力与领导；领导方式与效能；

公共管理中的激励与控制。 

2、要求：了解公共管理中的激励与控制，理解公共管理中的领导，掌握公共政策

的设计、执行与评估。 

六、 公共管理的绩效 

1、内容：绩效与绩效管理的概念；公共部门绩效评估的“4E”取向；公共部门绩

效评估的标准、方法和主要指标；公共部门绩效评估的主要困难及其改进策略；

公共部门目标管理的含义及过程；目标管理的优缺点及在公共部门运用的限

制。 

2、要求：了解公共部门绩效评估的主要困难及其改进策略理解绩效与绩效管理的

概念，目标管理的优缺点及在公共部门运用的限制；理解公共部门目标管理的

含义及过程；掌握公共部门绩效评估的“4E”取向，掌握公共部门绩效评估的

标准、方法和主要指标。 

七、 公共管理的责任与监控 

1、内容：公共权力的形成与发展；公共权力的概念与性质；公共权力与公共责任

的统一；公共责任的性质与落实；对公共权力监控的概念及监控机制。 

2、要求：理解公共权力的形成与发展，公共权力与公共责任的统一，公共责任的

性质与落实；掌握公共权力的概念与性质，对公共权力监控的概念及监控机制。 

八、 公共管理中的政府角色 

1、内容：我国中央政府与地方政府的职权；政府与市场的区别；改善我国政府与

企业的措施；构建我国新型的政府与社会关系；政府再造的含义；造模式及对

我国的借西方国家政府再鉴。 

2、要求：了解政府与市场的区别；理解改善我国政府与企业的措施，政府再造的

含义，造模式及对我国的借西方国家政府再鉴；掌握政府的性质与作用，构建

我国新型的政府与社会关系。 



 

九、 公共管理中的非营利组织 

1、内容：非营利组织的含义与特征；非营利组织的作用；非营利组织的运行机制；

正确处理政府与非营利组织的关系。 

2、要求：了解非营利组织的发展现状、非营利组织的发展趋势；理解非营利组织

的作用与局限；掌握非营利组织概念、特点；掌握非营利组织的组织与管理。 

十、 公共物品管理 

1、内容：公共物品的含义、特性、类型；掌握判别公共物品的步骤；公共物品供

给的特点；公共物品有效供给的条件；混合物品的特点、供给；官僚主义与公

共物品的供给；政府提供公共物品的两种方式。 

2、要求：了解公共物品供给的特点、官僚主义与公共物品的供给；理解公共物品

有效供给的条件，混合物品的特点、供给；掌握公共物品的含义与类型；掌握

公共物品的供给及供给方式、政府提供公共物品的两种方式。 

十一、 公共部门战略管理 

1、内容：战略管理的发展、概念与特征；公共部门战略管理产生的原因；公共部

门战略管理实施的步骤；公共部门战略管理存在的问题及其改进；公共部门战

略管理的实施过程。 

2、要求：了解公共部门战略管理实施的步骤，公共部门战略管理产生的原因，公

共部门战略管理存在的问题及其改进；理解战略管理的发展、概念与特征；掌

握公共部门战略管理的实施过程。 

十二、 公共管理的新策略 

1、内容：企业型政府的涵义及其基本原则；企业型政府的局限；公共服务的民营

化的涵义及其优点；公共服务民营化的几种类型；公共管理中的“顾客”、“顾

客导向”的内涵；顾客导向对公共管理的积极意义。 

2、要求：了解企业型政府的局限，顾客导向对公共管理的积极意义；理解企业型

政府的涵义及其基本原则，公共服务的民营化的涵义及其优点，公共管理中的

“顾客”、“顾客导向”的内涵；掌握公共服务民营化的特点，几种类型。 

参考书目 (包括作者、书目名称、出版社、出版时间、版次)： 

 

1. 蔡立辉 王乐夫《公共管理学》（第二版），中国人民大学出版社，2018年。 
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